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Instalacion Firma Electronica

El Servicio Nacional de Aduanas ofrece, a través de su pagina web, una solucion computacional que le
permitira firmar electronicamente los documentos que seran posteriormente enviados. Este sistema se
encuentra disponible en la opcién “Declaracion de ingreso”, en la pagina web del Servicio Nacional de Aduanas.
Para su funcionamiento deben instalarse, en el equipo que se utilizara para firmar documentos.

1. ¢Como bajar el software?

El proceso de instalacién consta de dos etapas:
- Bajar los archivos de instalacién
- Realizar la instalacién o ejecucién de los programas.

Y debe considerar que para el correcto funcionamiento de la firma electrénica, debe utilizar el navegador
Explorer 6.

Para bajar el software se debe ingresar al sistema AduanaNet ir al mend Despachos/ Din/ Despachos en
Curso y seleccionar del menu que se desplegara la opcion “Aduana”

Despachos Contabilidad Comex

DIN DI - Despachos en curso

r~|DIN - Despachaos terminados

Inicio :* Aduana = Aduana = Convertidor : De

Ingresar con su password del agente de Aduana y seleccionar el menu “Bajar Software Firma Elec.”.

Bajar Software

Bajar Runtime

Ver Manual

Expaort. de Certificade

Consultas

Subir Archivo

Bajar Software DIN

Bajar Cédigos

Bajoar Software Firma Elec.
Registro Unico DIN
Cambio de Password

VIN

Inicio

Iniclo

El orden aconsejado para bajar e instalar los archivos es el siguiente:

-Bajar Software
-Bajar Runtime
-Actualizacion de IBM JCE
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Instalacion Firma Electronica

1.1 Bajar Software (de la Firma)

Debe hacer clic sobre la opcién “Bajar Softwre”. Una vez que se ha seleccionado esta opcion, se

mostrara la pantalla de la Figura N2 5 en la que se debera realizar los pasos que a continuacién se
detallan.

Paso 1: Al igual que en la descarga del primer archivo, debera esperar a que termine de descargar por
completo el segundo archivo (Bajar Software).

Abriendo Instala Eirma XML.exe

IUsted ha elegido abrir;

[ Instala Firma XML.exe

el cual es: Binary File (171 kB)
de: https:ferosprod. aduana.cl

iLe qustaria quardar este archiva?

Guardar aru:hiw:u] I Cancelar

Paso 2: Una vez que se complete la descarga, debe seleccionar como destino la unidad C:\ en el
campo de Nombre de Archivo y presionar el boton Guardar.

Gysdsen | I©) s 8 A slmE

) Archivos da programs (] Dus ) JBudderd e
)b ) farnaseni Jlcita ) Oee
) compaq 1 Hplonts I merues —Jrex
) comoate ] BMaval3 & M documenton i [
i ) instalaciores ) Meclates E
) Currolava Jwp.1 —J Nusvs capets —Jvm
o 1 >
Nonbre de wcrvo | ENINYZENESIN [ Gusds_ ]
Guady como Apheation -

el il | 2 Cacow |
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Instalacion Firma Electronica

1.2 Bajar Runtime

Debe hacer clic sobre la opcién “Bajar Runtime”. Una vez que se ha
seleccionado esta opcion, se mostrara la pantalla de la Figura N°2, en la que Bajor software
se debera realizar los pasos que a continuacion se detallan.

Ver manual

Export. de certificado

Paso 1: Indicar la opcion “Guardar este programa en disco” y presionar el boton “Aceptar”.

Ha decdhdo descar0a un aichio de edle by,

Iratala Runtrg exe de mttanet

¢Qué desea hacer con este anchiva?

F Flanbit el A ria s 1tk R e Ant g e

[ Ao | Concolw | Mieiomacin |

Figura N° 2: Presionar botén Aceptar

Paso 2: Se desplegara la pantalla “Guardar como”, donde se debe seleccionar como destino la unidad C:\ en el
campo de Nombre de Archivo y presionar el botéon Guardar.

Guardar como K E
Guordaren: [ T80 -l & & &
- F
1 Archivos de progiama (1 Dus (1 JBuilderd [
:I bt CI firrnaxrnl [:IJotla CI DOrz
) compag 1 Hpfonts ] menues Cares
| comparte I IBMJavals 23 Mis documentas Casur
B cpaapps ] Instaladores C Misclases ) sys
"I Cursolava C jawp-1.1 CI Mueva carpeta Cvme
| | |
Nombre de archivo: [Instala Runtime | Guardar I
Guardar como Aplicacidn ¥ Cancelar I
archivos de tipo: I _l 2
7
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Instalacion Firma Electronica

Paso 3: Se comenzara a descargar en su PC (Figura N°4) el archivo, que le permitira instalar posteriormente
el sistema.Cuando haya finalizado la descarga, aparecera la ventana indicada en la figura N°4, la que indica
que la descarga ha finalizado, en ese instante se debe presionar el botén “Cerrar”.

Descaiga completa

Figura N° 4
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Instalacion Firma Electrdnica

1.3 Descarga e Instalacion “Actualizacion IBM JCE”

Una vez realizados los puntos 1.1 y 1.2, se debe proceder a bajar la actualizacién (parche) de IBM JCE.

Consultas

Subir Archivo

Baojar Software DIN

Baojar Cédigos

Bajar Software Firma Elec.

Registro Unico DIN
Cambio de Password

Paso 1: Hacer doble click sobre “Actualizacién de IBM JCE” y presionar botdén “Ejecutar”. Si estd en otro
navegador que no sea Explorer 6, solo aparecera la opcion “Guardar Archivo” y posteriormente podra ejecutarlo.

Descarga de archivo - Advertencia de seguridad

iDezea ejecutar o guardar este archivo?

Maombre;  Actualizacion_IBM_1CE.exe
Tipo:  Aplicacion, 1,42 ME

De: erosprod,aduana.cl

E jecutar ][ [Fuardar ][ Cancelar

s Log archivos procedentes de Internet pueden ser dtiles, pero exte
g tipo de archivo puede dafiar potencialmente zu equipo. 5ino confia

en el ongen, no ejecute ni guarde este software. jCual ez el nesgo?
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Instalacion Firma Electronica

2. Instalacion Software de la Firma

Paso 1 : Buscar el archivo “Instala FirmaXml” (disco C.\) y hacer doble click. Con esta accion, comenzara la
descompresién del archivo que generara una carpeta llamada “firmaxml” en la unidad C:\. y ademas creara el
logo de la firma electrénica en el Escritorio de su PC.

reas de archivo y carpeta

m Desc

| Crear nusva carpeta
| Publicar esta carpeta en Web

; Insk:
i Campartir esta carpeta
=
wic_x86_esn
ros sitios archivo.cab autoextraible @ snag
Mirrnsnft CarmarAkinn b

Aparecera el siguiente cuadro para descargar/ ejecutar archivo.
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Instalacion Firma Electronica

Paso 2: Una vez que se completado la instalacién, aparecera la ventana indicando que la instalacion se
completé satisfactoriamente en su 100%. Para finalizar presionar botén “Aceptar”.

4 Firma Digital SMA

Paso 3: Aparecera la ventana indicando que debe reiniciar su PC. Indique “Si” y esperar a que el PC vuelva a
estar en funcionamiento.

= Confirmacion
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Instalacion Firma Electronica

3. Instalacion del Runtime

Paso 1 : Buscar el archivo “Instala Runtime.exe” (disco C.\) y hacer doble click. Con esta accién, comenzara
con la instalacion de lo que sera la base del funcionamiento del sistema. La descompresién del archivo,
generara una carpeta llamada IBMJava13 en la unidad C:\

ﬁh CiDocuments and SettingshjessicalMis documentosiDescargas

#setuppatha @ Descargados

ﬂ Instala Firma =ML
=
WiC_xB6_esn 4
Archivo,cab autoextraible g snagit
Microsoft Corporation b

Cuketriter-3.0 Firefox Setup Skub 27,
CukePDF Writer Setup s Firefox

£ Pty By o ECRRERhT B

.as de archivo ¥ carpeta

Zrear nueva carpeta —
3ublicar esta carpeta en Web I

e L Instala Runtime
compartir esta carpeta

5 sitios

Wis documentos
Jocumentos compartidos

- ——— LN, [ |

Al hacer doble click, se desplegara la siguiente pantalla, para iniciar su instalacién clickear boton “Comenzar”
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Instalacion Firma Electrdnica

Paso 2: Una vez que se completado la instalacién, aparecera la ventana indicando que la instalacién se
completé satidfactoriamente en su 100%. Para finalizar presionar boton “Aceptar”.

42 Firma Digital SNA | X|

La instalacion se completd satisfactoriamente

100%

Paso 3: Aparecera la ventana indicando que debe reiniciar su PC. Indique “Si” y esperar a que el PC vuelva
a estar en funcionamiento.

42, Confirmacion

( ?ﬂ Ud. debe reiniciar su computadora para completar la instalacion.
¢ Desea reiniciar ahora?

S| no |
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Instalacion Firma Electronica

4. Ejecucion /Instalacion de la actualizacion IBM JCE

Paso 1 : Si se esta usando un navegador distinto a Explorer 6, debera hacer la instalacion del parche en
forma posterior a su descarg, al igual que los otros archivos, para ello debe buscar el archivo de la actualizacién
IBM JCE llamada “IBMJava13” (disco C.\).

= Disco local (C:)

Archivo  Edicidn Mer  Favoribos  Herramienbtas  Awuda

- 5 ey - E
e.ﬁ.trés - \_J l.@ }JBﬂsqueda l{ Carpetas v w |Sinu:ru:unizan:iu:un de carpetas

Cireccion | S O,

. M Mombre - Tamario | Tipo
Tareas del sistema el [T &rchivos de programa Carpeta de archivos
L S |ChDocuments and Settings Carpeta de archivios
e e [C)Editar Previred Carpeta de archivos
Y Agregar o quitar programas 2 Fiernasm Carpeta de archivos
,-J Bt SchRios At (& [BM1aval3 Carpeta de archivios
ICHKPCMS Carpeta de archivos
| MSOCache Carpeta de archivos

Abrir la carpeta IBMJava13 y buscar el archivo de instalacion.

Mombre Tamafio = Tipo =
Chire Carpeta de archivios
13KB  Aplicacidn
Copyright 1 KB Archivo
license 14 KB Archivo
Uninst.isu 46 KB Archivo ISU
Ej Yersion 1KE Documento de bexko
L“ﬂ agent,dil Z3KB Extensidn dela apli...
[ S B S TN S T (R

Al hacer doble click sobre la aplicacién, seguir los pasos que se indican para su ejecucion.
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Instalacion Firma Electronica

5. Ejecucion del Software

Una vez realizadas todas las operaciones de los puntos anteriores, podra ejecutar el programa a través del
icono “Firma Digital SNA”, que se instala en el escritorio del equipo donde se realizé la instalacion.

Solo debe asegurarse que el archivo de la firma digital, este vigente y en la carpeta “KS” de la
carpeta firmaxml

| Mombre -

|5y Archivos de programa
|5y Documents and Settings

Jculkar el contenido de eska ; ;
inidad [ Editar PreviRed

Aarenar o anikAar nennramas [hﬁrmaxn'ﬂ

1 CHFirmazmiiks

Mombre Tamario = Tipo
= Fal
eas de archivo y carpeta e 3KE Personal Information Exchange

Chequeando el punto anterior, esta listo para empezar a firmar los archivos.

Clickear sobre el icono “Firma Digital SNA” y abrira la ventana del software.

ity
ﬂ e
Firrna Digital

| . ..
A Programa de firma electronica

Archiva  Documentos  Configurar 7
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Instalacion Firma Electronica

Configuracion del entorno de la firma electronica.

Paso 1: Clickear sobre el icono “Firma Digital SNA” y abrira la ventana del software.

Paso 2: Ir a menu “Configurar/Entorno” y clickear.

| 3 er
Ee.i Programa de firma electronica

Archivo  Documentos

Paso 3: Buscar el la carpeta y seleccionar C:/firmaxml/ks, el archivo de la firma digital, que debe tener
extension *.pfx. Presionar boton “Abrir” y quedara configurado con la firma seleccionada.

=2 Abrir

Buscar en: |;|k5 _1] gj

Marnbre de archivo: ]}(imecalvn.pf}{ Alrir

Archivos del fipo: JTl:udl:us los archivos 5.5 L] Zancelar
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Instalacion Firma Electronica

Paso 4: Seleccionar menu Archivo/ Login y solicitara ingresar la clave de la firma digital.

k=i Programa de firma electrénica

SRS Cocumentos Configurar 9

Digite la clave en “PASSWORD” y presione botén Aceptar.

E%_Prngrgmq de firma electrinica

Archivo  Documentos  Configurar 7

E%i Login

% ontenedaor | ¢ Mirmaxmlikst archivoiimma. pix |

Password I

Aceptar | Cancelar

Terminados estos pasos, se habilitard el menu Archivo/ Firmar, en donde podré seleccionar los archivos
que necesita firmar.
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